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F Y R S T I  H L U T I  

 
FORSAGAN 

A N N A R  H L U T I  

 
 

VERKEFNIÐ 
& VINNULAG 

Þ R I Ð J I  H L U T I  

 
 

NIÐURSTAÐA 
& LÆRDÓMUR 



F Y R S T I  H L U T I  

 
FORSAGAN 



F O R S A G A N  

Fyrirtækið 

 Stofnað 1983 

 Lengst  f raman af  VISA Ís land  

 MasterCard leyf i  2008  

 Miki l  þekk ing og reynsla  



M E G I N  T I L G A N G U R  /  M A R K M I Ð  

 Endurnýjun á gömlu ker f i  

 Flyt ja  ker f ið  heim 

 Útgáfa  MasterCard  

 Stóref l t  öryggi  (PCI DSS)  

VALITOR leiðandi í kortaútgáfu í Evrópu 





KORTI 2010 



A N N A R  H L U T I  

 
VERKEFNIÐ 
& VINNULAG 



F Y R S T U  M A R K M I Ð I N  

 Koma fyrs tu útgáfu í  raunumhverf i  

 Júní  2010 

 Gefa út  fyrs tu MasterCard  kor t in  

 Október  2010  

Svo kom PrePaid... 



P R E PA I D  Ú T G Á FA  

 Hugmynd fæðist  (vor  2010)  

 Mars 2011 PrePaid útgáfa í  UK hefst  

VALITOR annar stærst i  VISA PrePaid útgefandi  í  Evrópu  



B A N K A I N N L E I Ð I N G  

 Verkefn inu ýt t  úr  vör  í  bönkunum október  2012  

 Verkefn ið kor t lagt  fyr i r  áramót 2012/2013  

 PrePaid þróun set t  á  ís  

 Al lur  fókus á innanlandsmarkað  

 Umtalsverð þróun og f lu tn ingar  mi l l i  ker fa  

 31.  október  2013 graf inn í  gr jó t  s t rax í  janúar.  



V I N N U L A G I Ð  

 Öll  vöruþróun unnin skv.  Agi le  Scrum  

 3 verkefnast jórar  fyr i r  u tan Scrum- ið 

 Verkefnast jór i  Bankainnle ið ingar  

 Verkefnast jór i  F lutn inga  

 Verkefnast jór i  f rá  Kor taútgáfusv ið i  

 Fjö ld inn a l lur  a f  öðrum hagsmunaaði lum  



VERKEFNASTJÓRI 

FORSTJÓRI VALITOR 

VÖRUSTJÓRAR 

FJÁRMÁLASVIÐ 

KORTAÚTGÁFUSVIÐ UT STJÓRNENDUR TÆKNISTJÓRN ÁHÆTTUSTÝRING 

VERKEFNASTJÓRI FLUTNINGA 

SUPER MARIO BROS 

(NOTENDAVIÐMÓT) 

KROSSFARAR 

(GRUNNÞJÓNUSTUR) 

STÓRLAXAR 

(RUNUVINNSLUR) 

BETA-PRÓFANASTJÓRI 

BANKAR & SPARISJÓÐIR ÞRIÐJU AÐILAR 



V E R K E F N A S T J Ó R I N N  

 Heyr i r  be int  undi r  fors t jóra  

 Hál fsmánaðar legi r  fundi r  

 Utanumhald hei ldaráæt lunar  

 Hei ldaráhætta verkefn is ins  

 Hei ldar  aðgerðal is t i  

 Yoga og hugle iðs la   

 

 



A G I L E  S C R U M  

 4 –  8  sér f ræðingar  auk Scrum Master  (3 hópar)  

 Tveir  vörust jórar  

 Skipulag útgáfa,  ú tgáfur  með 6 v ikna mi l l ib i l i  

 Utanumhald um Product  BackLog  

 Rekstrarmál  

 Batman & Robin  

 

 



D A G L E G I R  R E K S T R A R F U N D I R  



G J Ö R G Æ S L U T E Y M I  

 Star faði  í  nokkra mánuði  

 Fyr i r,  meðan og ef t i r  f lu tn inga & inn le ið ingu  

 Daglegi r  s töðufundi r  

 Fólk með „author i ty“  t i l  að taka ákvarðanir  

 Kom í  veg fyr i r  ta f i r  vegna ákvarðanatöku  

 Mál afgre idd hrat t  og örugglega  

 

 



V I Ð B R A G Ð S T E Y M I  

 Kal lað t i l  e f  ó fyr i rséði r  h lut i r  koma upp v ið f lu tn ing  

 Viðbragðsáætlani r  

 Þjónustuver  

 PR fó lk  

 Handr i t  og fer lar  v /af tuhvar fs  

 

 

 

Þurftum ekki að kalla teymið til...  





Þ R I Ð J I  H L U T I  

 
NIÐURSTAÐA 
& LÆRDÓMUR 



Á Æ T L A N I R  

 Al lar  dagsetn ingar  s tóðust  

 Útgáfudagsetn ingar  (5 útgáfur  f rá  feb –  sept)  

 Flutn ingsdagsetn ingar  (9 nætur)  

 Lokadagsetn ing in (31.  október  2013)  

 

 

 

 

„Fastar dagsetningar fljótandi umfang“  





H E P P I L E G  B L A N D A  

 Hugbúnaðarþróun og áæt lanagerð í  Agi le  Scrum  

 Hefðbundin verkefnast jórn í  a l l t  h i t t  

 

 

 

 

„Agile þróun og hefðbundin 

verkefnastjórn geta vel farið saman“  



S T Æ R Ð I N  S K I P T I R  M Á L I  

 Skipta upp teymum þegar f jö ld i  u tan forystuhlutverka 

kominn yf i r  8  manns  

 Horfa á e instak l ingana í  hópnum 

 Dýnamík,  samskipt i ,  þekk ing,  samvinna  

 Skipt ing verkefna á backlog  

 

 

 

 

„Tvö lítil teymi betri en eitt stórt“  



KORTI 2010 



M A N N L E G A  H L I Ð I N  

 Góður andi  

 Við/Þið v iðhor f  ekk i  í  boði  

 „Can do“ v iðhor f  

 Jákvætt  fó lk  að v inna í  takt  

 Húsið fu l l t  a f  hæf i le ikum 

 

 

 

 







 

BESTU ÞAKKIR !!! 
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